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ค ำน ำ 

 
 
  ด้วยมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ได้จัดท าแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยมหาสารคาม ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2565-2569) ฉบับปรับปรุง
กันยายน 2565  ซึ่งเป็นแผนพัฒนามหาวิทยาลัยที่มีความต่อเนื่องจากแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัย ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) โดยค านึงถึง
ความสอดคล้องตามแนวนโยบายแห่งรัฐ เพ่ือเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนการพัฒนาการศึกษาของประเทศอย่างมีทิศทางและเป็นเอกภาพ ภายใต้
ความเชื่อมโยงยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566-2570) แผนการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 และแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยมหาสารคาม ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2565-2569)  มหาวิทยาลัยมุ่งขับเคลื่อนเพ่ือให้เกิดการพัฒนาและบริหารจัดการในทุกๆ ด้าน ให้เกิดความต่อเนื่องและ
สอดคล้องกับเจตนารมณ์ของการเป็นมหาวิทยาลัยชั้นน าของเอเชีย และสอดรับกับกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกปัจจุบัน และบทบาทของประเทศที่
มีความเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว  
  ส านักคอมพิวเตอร์  ได้ศึกษาแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยมหาสารคาม ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2565-2569) ฉบับปรับปรุงกันยายน 
2565  แผนปฏิบัติราชการมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และแผนการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเป็น SMART UNIVERSITY ของ
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2565-2569) มาเป็นแนวทางในการจัดท าแผนกลยุทธ์ส านักคอมพิวเตอร์ พ.ศ.2565-2569 และแปลงไปสู่
แผนปฏิบัติราชการประจ าปี  โดยได้ค านึงถึงภารกิจหลัก ทิศทางและเป้าหมายของหน่วยงาน  อีกทั้งจะได้ใช้แผนฯ เป็นเครื่องมือในการก ากับ ติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงาน เพ่ือจะน าไปสู่การปรับปรุงและพัฒนาระบบการให้บริการ ระบบการท างานให้มีคุณภาพ สามารถสนับสนุน
พันธกิจของมหาวิทยาลัยให้บรรลุตามเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิผล 
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ส่วนที่  1  บทน ำ  
 
 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีพันธกิจในการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมในการพัฒนาขีดความสามารถของ
ทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพและมีคุณสมบัติที่พึงประสงค์ ตอบสนองความต้องการของการพัฒนาประเทศ รวมทั้งการวิจัยพัฒนา และการสร้างองค์ ความรู้เพ่ือการพ่ึงพา
ตนเองได้ การเป็นที่พ่ึงของสังคม ดังนั้น แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยมหาสารคาม ฉบับที่ 13 (พ.ศ.2565-2569) มหาวิทยาลัยก าหนดยุทธศาสตร์ส าคัญในการ
ด าเนินงาน 5 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ 1) ผลิตบัณฑิตตรงกับความต้องการของสังคมโลก 2) สร้างงานวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือความเป็นเลิศในระดับนานาชาติ 3) ให้บริการวิชาการ
เพ่ือตอบสนองความต้องการภาคอุตสาหกรรม และภาคประชาสังคม 4) ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมอีสานให้มีความโดดเด่นระดับนานาชาติ และ 5) บริหารองค์กรเพ่ือความ
เป็นมหาวิทยาลัยอัจฉริยะ 
 

แผนพัฒนำกำรศึกษำมหำวิทยำลัยมหำสำรคำม ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2565-2569) ฉบับปรับปรุงกันยำยน 2565 
 

ปรัชญำ  :  ผู้มีปัญญำพึงเป็นอยู่เพื่อมหำชน 
 

วิสัยทัศน์  : มหำวิทยำลัยช้ันน ำของเอเชีย 
 
ตัวชี้วัดวิสัยทัศน์ 
 1. มหาวิทยาลยัถกูจัดอันดบั (Rankings)  โดยการจัดล าดับของ Times Higher Education  Asia University Rankings อันดับที่ 100+ ของเอเชีย  และอยู่ในอับดับที่ 1 
ใน 10 ของประเทศ 

 2. มหาวิทยาลยัถกูจัดอยู่ในอันดับ (Rankings)  โดยการจัดล าดับของ Scimago Institutions Rankings อันดับที่ 100 ของเอเชีย  และอยู่ในอับดับที่ 1 ใน 10  
ของประเทศ 
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 3. มหาวิทยาลยัถกูจัดอยู่ในอันดับ (Rankings)  โดยการจัดล าดับของ The QS ASIA University Rankings อันดับที่ 100 ของเอเชีย  และอยู่ในอับดับที่ 1 ใน 10  
ของประเทศ 

 4. มหาวิทยาลยัถกูจัดอยู่ในอันดับ (Rankings)  โดยการจัดล าดับของ Times Higher Education University Impact Rankings (SDGs)  อันดบัที่ 300  
ของโลก  และอยู่ในอับดับที่ 1 ใน 10 ของประเทศ 

 5. มหาวิทยาลยัถกูจัดอยู่ในอันดับ (Rankings)  โดยการจัดล าดับของ Round University Rankings (RUR)  ไม่เกินอันดบั 500 ของโลก  และอยู่ในอับดับที ่1 ใน 10  
ของประเทศ 
 6. มหาวิทยาลัยมีคะแนนผลการประเมินตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (Thailand Quality Award : TQA)  ไม่น้อยกว่า 350 คะแนน  

 
พันธกิจ   
 1. การจัดการเรียนการสอนมุ่งผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน มีคุณลักษณะพึงประสงค์ และมีความเป็นผู้ประกอบการ  
 2. การพัฒนางานวิจัย และนวัตกรรมสู่ความเป็นเลิศ  
 3. ให้บริการวิชาการแก่ชุมชนและสังคม เพ่ือให้ชุมชนและสังคมสามารถพ่ึงพาตนเองได้อย่างยั่งยืน  
 4. อนุรักษ์  ฟื้นฟู ปกป้อง เผยแพร่ และพัฒนาศิลปวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีของอีสาน  
 5. การบริหารจัดการมหาวิทยาลัยเพ่ือความเป็นเลิศ และธรรมาภิบาล 
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สมรรถนะหลัก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

MSU 
 M = Morality and Multidisciplinary              การผลิตบัณฑิตที่มีคุณธรรม จริยธรรม และการใช้องค์ความรู้ที่หลากหลายมาผสมผสานเป็นองค์ความรู้ 
                                                               ใหมเ่พ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน 
 S = Social Engagement and Sustainability    การบริการวิชาการร่วมกับชุมชนและสังคมเพ่ือให้เกิดความยั่งยืนในอนาคต 
 U = Universal Integration and Unity            การบูรณาการองค์ความรู้จากท้องถิ่นสู่สากล และความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน 
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อัตลักษณ์ 
  
 
 
 
 
 
 

เอกลักษณ์ 
 

  การเป็นที่พ่ึงของสังคมและชุมชน 

 

ค่ำนิยม 

  

 E-S A N  หมำยถึง  กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยสู่ควำมเป็นเลิศ มีกำรวำงแผนกำรปฏิบัติงำนทีเ่ป็นระบบ มีกำรปฏบิัติงำนที่มุง่สู่ควำมส ำเร็จ  เพื่อน ำพำสังคมและ
ประเทศชำติสู่ควำมย่ังยืน 
  E = Excellence  การพัฒนามหาวิทยาลัยสู่ความเป็นเลิศ 
  S = System  มีการวางแผนการปฏิบตัิงานที่เป็นระบบ 
  A = Achievement  มีการปฏิบัติงานที่มุง่สู่ความส าเร็จ 
  N = Nation  เพื่อน าพาสงัคมและประเทศชาติสู่ความยั่งยนื 
 
 
 
 

ALLFORMSU

นิสิตกับการช่วยเหลือสังคมและชุมชุน 

M = Maturity 
S = Social Responsibility 
U = Unity 
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ยุทธศำสตร์ 
 

 1.  ผลิตบัณฑิตตรงกับความต้องการของสังคมโลก 

 2.  สร้างงานวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือความเป็นเลิศในระดับนานาชาติ 
 3.  ให้บริการวิชาการเพ่ือตอบสนองความต้องการภาคอุตสาหกรรม และภาคประชาสังคม 

 4.  ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมอีสานให้มีความโดดเด่นระดับนานาชาติ 
 5.  บริหารองค์กรเพ่ือความเป็นมหาวิทยาลัยอัจฉริยะ 
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ข้อมูลพื้นฐำนส ำนักคอมพิวเตอร์ 
 

ประวัติส ำนักคอมพิวเตอร์ 
 

โครงการจัดตั้งส านักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (Srinakarinwirot University Computer Center Project : SWUCC) ในปี 2534  โดยมี
วัตถุประสงค์ เพ่ือเป็นหน่วยงานซึ่งรับผิดชอบการด าเนินงานด้านคอมพิวเตอร์ของมหาวิทยาลัย อันประกอบด้วยการจัดการและบริหารคอมพิวเตอ ร์ เพ่ือการจัดการ
การศึกษา การบริหาร  และการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย  ตลอดจนการด าเนินการวิจัยและสนับสนุนการวิจัยเพื่อพัฒนาเทคโนโลยีด้านคอมพิวเตอร์  ทั้ง
ระบบงานและระบบเครื่องอย่างต่อเนื่อง 

 เริ่มแรกนั้น  ส านักคอมพิวเตอร์  ได้ตั้งอยู่ที่ อาคาร 2 ชั้น 3  เขตพ้ืนที่ในเมือง  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (วิทยาเขตมหาสารคาม) ต่อมาได้แยกเป็น
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และมีพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ซึ่งประกาศไว้ในราชกิจจานุเบกษา หน้าที่ 15 เล่มที ่112 ตอนที่ 21 ก 21 
มิถุนายน 2538 ก าหนดให้ส านักคอมพิวเตอร์เป็นส่วนราชการหนึ่งในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ให้มีส านักงานเลขานุการในส านักคอมพิวเตอร์ตามประกาศ
ทบวงมหาวิทยาลัย  เรื่อง การแบ่งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ณ วันที่  23 กรกฎาคม 2539   และให้แบ่งหน่วยงานภายในส านักงานเลขานุการ  ส านัก
คอมพิวเตอร์ ตามประกาศมหาวิทยาลัยมหาสารคาม เรื่อง แบ่งหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม พ.ศ. 2563 ณ วันที่ 27 มีนาคม 2563 

จากนั้น  มหาวิทยาลัยมีการเพ่ิมพ้ืนที่เขตต าบลขามเรียง เมื่อเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2545  ส านักคอมพิวเตอร์ จึงได้ย้ายส านักงานมาที่อาคารวิทยบริการ B ชั้น 1  
และเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2554  ไดย้้ายส านักงานมา ชั้น 3-4  อาคารวิทยบริการ B   
 

สำมำรถแบ่งออกเป็นยุค  ดังนี้ 
 

 ยุคบุกเบิก (พ.ศ. 2534 - พ.ศ. 2544)  เป็นยุคที่เริ่มน าคอมพิวเตอร์มาใช้และจัดเก็บข้อมูลลงฐานข้อมูล (Database Management System)  ในยุคนั้นมุง่เน้น
ที่จะพัฒนาและจัดหาโปรแกรมเพ่ือการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยมหาสารคาม เช่น ระบบการคลัง ระบบงานบุคลากร ระบบงานลงทะเบียน  ส าหรับระบบเครือข่าย 
Internet จะเป็นระบบ ATM และด าเนินการเช่าจากเอกชน  ส่วนระบบโทรศัพท์เป็นระบบ Analog ควบคุมด้วยตู้ Control  ติดตั้งที่ตึกคณะการบัญชีและการจัดการ   
เขตพ้ืนที่ในเมือง (ปัจจุบันเป็นคณะวัฒนธรรมศาสตร์) คณะวิทยาศาสตร์และคณะพยาบาลศาสตร์ 
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 ยุคพัฒนำ (พ.ศ. 2545 – พ.ศ. 2560) ส านักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ได้ใช้ Internet ความเร็วสูง (High Speed Internet) เพ่ือการศึกษา
ภายใต้ความร่วมมือ ในนามว่า Uninet โดยส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) นอกจากนี้ยังได้เช่าเอกชน เพ่ือจัดท าเส้นทางส ารอง (Backup link) และ
เปลี่ยนแปลงโครงสร้างพ้ืนฐานสถาปัตยกรรมจาก ATM เป็น Ethernet ในปี 2558 เพ่ิมระบบเครือข่ายไร้สาย พร้อมตู้ควบคุมและเฝ้าระวัง (Monitoring system) จ านวน 
120 จุด  และในปี 2560 ได้มีการปรับปรุงระบบ Firewall เพ่ือความปลอดภัย   นอกจากนี้ยังท าความร่วมมือกับภาคเอกชน บริษัท AIS ขยายจุดเชื่อมต่อระบบเครือข่ายไร้
สาย ครอบคลุมเขตพ้ืนที่ในเมือง และขามเรียง จ านวน 761 จุด  
 ส าหรับระบบโทรศัพท์ได้เริ่มท าการพัฒนาระบบ IP phone เพ่ือให้สามารถใช้ได้บนโทรศัพท์มือถือผ่านระบบเครือข่าย Internet   ด าเนินการจัดสอบ  IT-EXIT 
EXAM เพ่ือวัดความสามารถและอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้กับนิสิต บุคลากร และบุคคลภายนอก นอกจากนี้ยังได้พัฒนา E-learning  เว็บไซต์ และระบบบริหาร
จัดการอ่ืน ๆ   
 

 ก้ ำ ว สู่ ก ำ ร ย ก ร ะ ดั บ ค ว ำ ม ป ล อ ด ภั ย สู่ ส ำ ก ล  ( พ . ศ . 2 5 6 1  –  เ ป็ น ต้ น ไ ป )  จ า ก ก า ร พ ย า ก ร ณ์ โ ด ย  Gartner 
(http://www.gartner.com/technology/research/predicts/)  เทคโนโลยีสารสนเทศจะพัฒนาไปสู่ยุค  Big Data ซึ่งประกอบไปด้วยข้อมูลจ านวนมาก มีการ
เคลื่อนไหวตลอดเวลา และผู้ใช้จะต้องสามารถเข้าถึงสารสนเทศต่าง ๆ ได้ทุกที่ทุกเวลา นอกจากนี้ยังจะต้องมีการป้องกันข้อมูลต่าง ๆ ให้มีความปลอดภัยและมีเสถียรภาพ
สูง (Network Security) และสามารถน าข้อมูลที่อยู่ในระบบทั้งหมดแปลผล (Data Visualization) ให้เป็นประโยชน์เพ่ือใช้ในการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยและน าเสนอ
การเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ  เพ่ือให้มหาวิทยาลัยสามารถตัดสินใจได้อย่างทันท่วงที นอกจากนี้ยังต้องส่งเสริมความเท่าทันการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและสมรรถนะ
ทางด้านดิจิทัล (Digital literacy) ให้กับนิสิตและบุคลากรอีกด้วย 

 
สถานที่ตั้งปัจจุบัน : ชั้น 3-4  อาคารวิทยบริการ B  โทรศัพท์/ โทรสาร : 043-754350 
เว็บไซต์ : http://cc.msu.ac.th/th/ccweb/cmain.php 
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อัตรำก ำลัง 
 

ประเภทต ำแหน่ง 
ระดับกำรศึกษำ 

รวม ต่ ำกว่ำ
อนุปริญญำ 

อนุปริญญำ ปริญญำตรี ปริญญำโท ปริญญำเอก 

1. ผู้บริหาร (มีวาระ)     3 3 
2. ข้าราชการ        

   2.1 ผู้บริหาร    1  1 
   2.2 ช านาญการพิเศษ    3  3 

   2.3 ช านาญการ    1 1  2 
3. พนักงานมหาวทิยาลัย   14 5  19 

4. ลูกจ้างชั่วคราว  2 8   10 
รวม  2 23 10 3 38 

 
หมำยเหตุ  ข้อมูล ณ พฤศจิกายน 2565 
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กำรแบ่งส่วนรำชกำรในมหำวิทยำลัยมหำสำรคำม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มำ : ตามประกาศทบวงมหาวิทยาลัย เรื่อง การแบ่งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ณ วันที่ 23 กรกฎาคม 2539 
         

 
 
 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ส านักคอมพิวเตอร์ 

ส านักงานเลขานุการ 
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กำรแบ่งส่วนภำยในส ำนักงำนเลขำนุกำรส ำนักคอมพิวเตอร ์ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มำ : ตามประกาศมหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหาสารคาม เรื่อง การแบ่งหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม พ.ศ. 2563   ณ วันที่ 27 มีนาคม 2563 

 
 

ส านักคอมพิวเตอร์ 

ส านักงานเลขานุการ 

กลุ่มงานบริหาร กลุ่มงานนโยบาย แผนและคลัง 
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โครงสร้ำงกำรแบ่งงำนภำยในส ำนักงำนเลขำนุกำรส ำนักคอมพิวเตอร์ 
 
 

 
  
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

ที่มำ :  ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริหารงานส านักคอมพิวเตอร์ ครั้งที่ 1/ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 วันที่ 17 พฤศจิกายน พ.ศ. 2564 
 

กลุ่มงานบริหาร กลุ่มงานนโยบาย แผนและคลัง 

ส านักงานเลขานุการ 

งำนบริกำรนวัตกรรม
ดิจิทัล 

งำนบริกำรซ่อมบ ำรุง
คอมพิวเตอร์ 

ส านักคอมพิวเตอร์ 

 

งำนบริกำรเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

 

คณะกรรมการประจ าส านักฯ 

งำนระบบเครือข่ำยและ
กำรสื่อสำร 

งำนบริหำรทั่วไป งำนแผนและคลัง งำนพัฒนำระบบ
สำรสนเทศ 

 

งำนพัฒนำศักยภำพและ
สื่อสำรองค์กร 
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นโยบำยในกำรบริหำรและพัฒนำส ำนักคอมพิวเตอร์ (พ.ศ. 2564-2567) 
 

นโยบำยที่ 1 กำรบริหำรงำนบุคคล 

◦ ปรับทัศนคติ และกระบวนการท างานของบุคลากรเพ่ือเป็นผู้ให้บริการมากขึ้น 

◦ ปรับปรุงภารกิจและเพ่ิมทักษะของบุคลากรให้ตอบสนองนโยบายของมหาวิทยาลัย 

◦ ผู้บริหารส านักฯ ต้องท างานมากข้ึนและรองรับงานหลายบทบาท 

◦ เป็นองค์กรที่ชี้น าการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อลดจ านวนบุคลากรในการท างานลง 

◦ ให้ค าปรึกษา วิเคราะห์ ออกแบบ และประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการพัฒนาระบบงานองค์กร 

◦ ให้ค าปรึกษาในการจัดหา ติดตั้ง และประเมินการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในมหาวิทยาลัย 

◦ เป็นนโยบายที่จะด าเนินงานตลอด 4 ปี 
 

นโยบำยที่ 2 กำรจัดกำรโครงสร้ำงพื้นฐำนทำงเทคโนโลยีดิจิทัล 

◦ ปรับปรุงระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ให้เป็น IPv6 เพ่ือรองรับแอปพลิเคชันยุคใหม่ 

◦ พัฒนาระบบเครือข่ายของมหาวิทยาลัยให้เป็น SDN (Software-defined Network)  
- เชื่อมโยงทุกเครือข่ายในมหาวิทยาลัยให้เป็นหนึ่งเดียว  
- ง่ายต่อระบบการบริหารจัดการ 

◦ จัดการระบบ Wi-Fi  ใหม่ให้รองรับการใช้บริการได้มากขึ้น 
- จัดหาจุดบริการ Wi-Fi  เพ่ิมขึ้นโดยเจรจากับผู้ประกอบการ 
- วางระบบการติดตั้งให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
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◦ แนวทางการปรับปรุงระบบเครือข่ายและอินเทอร์เน็ตของมหาวิทยาลัย 
- มั่นคงปลอดภัย 
- ทั่วถึงในการให้บริการ 
- มีเสถียรภาพในการให้บริการ 
- ร่วมมือกับภาคเอกชน 

◦ เป็นนโยบายที่จะด าเนินการให้แล้วเสร็จภายใน 1-1/2 ปี  
- รองรับการให้บริการนโยบายทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัลอื่นๆ 
- เป็นโครงสร้างพื้นฐานในก้าวสู่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีดิจิทัล 

◦ ปรับปรุงระบบการจัดเก็บข้อมูลของมหาวิทยาลัย 

◦ ลดจ านวนเซิร์ฟเวอร์ของมหาวิทยาลัย โดยใช้เทคโนโลยี 
- Virtualization 
- Cloud Computing 

◦  เป็นนโยบายที่จะด าเนินการเมื่อ 
       - วิเคราะห์ ออกแบบ และพัฒนาแอปพลิเคชันใหม่ 

          - เมื่อระบบเซิร์ฟเวอร์เดิมของมหาวิทยาลัยไม่ตอบสนองเทคโนโลยีใหม่ 

◦ ใช้ระบบ Cloud Computing ในการท าแบคอัพระบบงานของมหาวิทยาลัย 

◦ พัฒนาระบบเครือข่ายของมหาวิทยาลัยให้รองรับกับเทคโนโลยีใหม่ 
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◦ ร่วมมือกับผู้ประกอบการในการติดตั้งจุดให้บริการ  
- 5G 
- Wi-Fi 6 

◦  ผู้ประกอบการลงทุนติดตั้งในพ้ืนราบและบริเวณต่างๆ ทั่วมหาวิทยาลัย 

◦  คณะฯ และมหาวิทยาลัยลงทุนติดตั้งภายในอาคารเรียนเอง 
 

นโยบำยที่ 3  กำรพัฒนำแอปพลิเคชันสนับสนุนกำรเรียนกำรสอนและวิจัย 
o กระตุ้นและพัฒนาแอปพลิเคชันใหม่ๆ เพ่ือใช้งานแบบ Mobility, Anywhere, Anytime  
o น าเทคโนโลยีใหม่ๆ มารองรับระบบงานของมหาวิทยาลัยมากขึ้น  

- Cloud Computing 
- Mobile Computing 
- Social Network 

o แสวงหาความร่วมมือกับภาคเอกชนให้มากข้ึน 
o แสวงหาความร่วมมือกับภาคเอกชนในการใช้แพล็ตฟอร์มต่างๆ 
o พัฒนา MOOC โดยการสร้างความร่วมมือกับภาคเอกชน 
o มีแพล็ตฟอร์มให้บริการฟรีกับคณะต่างๆ ในการพัฒนา MOOC 
o มีระยะเวลาในการพัฒนา MOOC โดยร่วมมือกับภาคเอกชน ส านักศึกษาทั่วไป และคณะต่างๆ 

- ปีที่ 1 พัฒนารายวิชาศึกษาท่ัวไปทั้งหมดท่ีมหาวิทยาลัยเปิดท าการสอนในปีการศึกษา 2563 
- ปีที่ 2 พัฒนารายวิชาแกนของคณะใหญ่ที่มีนิสิตจ านวนมาก (คณะการบัญชีและการจัดการ, วิทยาลัยการเมืองการปกครอง) 
- ปีที่ 3 ปรับปรุงและแก้ไขรายวิชาต่างๆ เพ่ือให้สามารถใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
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- ปีที ่3-4 ให้ค าปรึกษาและพัฒนาในรายวิชาเอกของคณะต่างๆ 
o ร่วมมือกับส านักบริการวิชาการ 

- น าหลักสูตรระยะสั้นที่มีความโดดเด่นขึ้นเข้าสู่ระบบออนไลน์ 
o ร่วมมือกับสถาบันวิจัยศิลปะและวัฒนธรรมอิสาน 

- น าข้อมูลที่มีคุณค่าทางวัฒนธรรมเผยแพร่ผ่านอินเทอร์เน็ต 
- เพ่ิมการเรียนการสอนในรายวิชาที่มีคุณค่าทางวัฒนธรรม 

• ต าหรับยา 

• ใบลาน 

• อ่ืนๆ 
o เป็นนโยบายที่จะด าเนินการภายใน 2 ปี 
o รวมการใช้งาน (Integrate) แอปพลิเคชันของมหาวิทยาลัยที่ให้บริการในปัจจุบัน 

- MIS 
 - Reg 
- EDS และระบบอื่นๆ 

o บริหารและจัดการใช้งานในรูปแบบ Web Portal  
- สร้างความปลอดภัยโดยใช้ SiSo หรือ OTP  
- หรืออ่ืนๆ ที่สะดวกและสร้างความปลอดภัยให้กับผู้ใช้งาน 

o เป็นนโยบายที่จะด าเนินการให้แล้วเสร็จภายใน 2 ปี 
o พัฒนาแอปพลิเคชันให้บริการกับนิสิต เจ้าหน้าที่ และคณาจารย์ 
o จัดเก็บข้อมูลไว้ที่ศูนย์กลางเพื่อให้สามารถน าไปใช้ในการตัดสินใจด้านต่างๆ 
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o มหาวิทยาลัยสามารถติดตาม วิเคราะห์ และประเมินผล 
- การใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย 
- ปัญหาการเรียน 
- ปัญหาอื่นๆ ที่มหาวิทยาลัยต้องการตัดสินใจ 

o มหาวิทยาลัยสามารถน าข้อมูลไปใช้ในการตัดสินใจและแก้ไขปัญหาได้ทันท่วงที 
o เป็นนโยบายที่จะเริ่มด าเนินการตั้งแต่เดือนแรกที่เข้าท างานจนถึงปีที่ 4 
o พัฒนาระบบฐานข้อมูลงานวิจัยของมหาวิทยาลัย 

- เป็นฐานข้อมูลที่จัดเก็บงานวิจัยที่มีความโดดเด่นทุกด้าน 
- เชื่อมต่อกับระบบ MIS  
- เชื่อมต่อกับฐานข้อมูลของ SCOPUS และอ่ืนๆ 
- เป็นระบบที่มหาวิทยาลัยใช้ในการตัดสินใจในเรื่องงบประมาณ 

o พัฒนาแอปพลิเคชั่นทางการวิจัย 
- นักวิจัยของมหาวิทยาลัยใช้ในการตรวจสอบข้อมูล 
- ตรวจสอบระบบการเบิกจ่ายร่วมกับกองคลังและพัสดุ 

o  เป็นนโยบายที่ด าเนินการให้แล้วเสร็จภายใน 4 ปี 
o ร่วมมือกับกองส่งเสริมงานวิจัย 

- พัฒนาระบบออนไลน์เพื่อเชื่อมโยงกับแหล่งสินค้าชุมชน 
- เชื่อมต่อกับการเรียนการสอนรายวิชา 1 หลักสูตร 1 ชุมชน 

o  ร่วมมือกับชุมชนเพื่อน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปประยุกต์ใช้ในการเผยแพร่สารสนเทศต่างๆ 
o   เป็นนโยบายที่ด าเนินการให้แล้วเสร็จภายใน 4 ปี 
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นโยบำยที่ 4 กำรถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ทำงดิจิทัลท่ีทันสมัย 

◦ พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมและถ่ายทอดองค์ความรู้ทั้งภายในและภายนอก  
- Cloud Computing 
- IoT  
- Big Data Analytic 
- Cyber Security 
- Digital Management 

◦ ท า MOU กับหน่วยงานภายนอกเพ่ือถ่ายทอดองค์ความรู้สมัยใหม่ 

◦ ถ่ายโอนหลักสูตรฝึกอบรมเข้าสู่ระดับปริญญาของมหาวิทยาลัย 

◦ เป็นนโยบายที่จะด าเนินการตั้งแต่ปีท่ี 1-4 (ตลอด 4 ปี) 

◦ จัดตั้งศูนย์ Cisco Innovation Center (ต่อเนื่องจาก Cisco Network Academy) 
- ด าเนินการให้แล้วเสร็จภายใน 3 เดือน 

◦ จัดตั้งศูนย์ Huawei Academy Center 
- ด าเนินการให้แล้วเสร็จภายใน 6 เดือน 

◦ ถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยีแบบ Active Learning 

◦ ฝึกอบรมและให้ใบประกาศนียบัตรทางด้าน Digital Innovation 
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นโยบำยที่ 5 รองรับกำรก้ำวสู่มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีดิจิทัล 

◦ พัฒนาโครงสร้างเครือข่ายให้รองรับการใช้งานแบบ Mobility, Anywhere, Anytime  

◦ พัฒนาองค์ความรู้จากงานวิจัย และต่อยอดให้สร้างประโยชน์ต่อสังคมได้ 

◦ พัฒนาแอปพลิเคชั่นต่างๆ ให้รองรับงานบริหาร การเรียนการสอนมากขึ้น 

◦ เพ่ิมทักษะและองค์ความรู้ใหม่ให้กับนิสิต บุคลากร คณาจารย์ 

◦ ให้ส านักคอมพิวเตอร์เป็นที่ปรึกษาและชี้น าการประยุกต์ใช้นวัตกรรมดิจิทัล 

◦ ให้ค าปรึกษาในการออกแบบพัฒนาเว็บไซต์ของคณะต่างๆ 
- ประกอบด้วย 2 ภาษา (รองรับนิสิตต่างชาติ) 
- ออกแบบเว็บแต่ละคณะเพ่ือให้เป็น Pattern เดียวกัน 
- รองรับ Webometrics Ranking of World Universities 

◦ ส านักคอมพิวเตอร์เป็นผู้ชี้น าเพื่อก้าวสู่ Digital University   โดยพัฒนา 3 ด้านหลัก  
- Digital Learning 
- Digital Living  
- Digital Managing 
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กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อม (SWOT) ส ำนักคอมพิวเตอร์ 
 

 ส านักคอมพิวเตอร์  ได้ด าเนินการวิเคราะห์ศักยภาพของหน่วยงาน (SWOT) โดยวิเคราะห์ จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และภาวะคุกคาม  เพ่ือวางแผนยุทธศาสตร์  
ในการพัฒนาส านักคอมพิวเตอร์  ซึ่งผลการวิเคราะห์ของส านักคอมพิวเตอร์  ดังนี้ 
 
จุดแข็ง 

1.  ได้รับการสนับสนุนงบประมาณเงินรายได้จากมหาวิทยาลัยโดยรวมเพ่ือด าเนินงานตามพันธกิจ  
2.  บุคลากรมีทักษะการปฏิบัติงานตามสายงานและสาขาวิชาชีพ สามารถจัดการแก้ไขปัญหาและให้บริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
3.  โครงสร้างพื้นฐานด้านระบบเครือข่ายหลักมีประสิทธิภาพ   
4.  มีซอฟต์แวร์ลิขสิทธิ์พ้ืนฐานให้บริการบุคลากรและนิสิต 
5.  การให้บริการเทคโนโลยีดิจิทัลที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ  
6.  ผู้บริหารมีองค์ความรู้และทักษะการบริหารตรงตามพันธกิจขององค์กร 
7.  มีแผนการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเป็น Smart University ของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่ได้รับการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย  

 

จุดอ่อน 
1.  ระบบเครือข่ายไร้สายไม่ครอบคลุมพ้ืนที่ให้บริการ 
2.  ระบบเครือข่ายภายในอาคารบางคณะ/หน่วยงาน ไม่สามารถรองรับระบบเครือข่ายความเร็วสูงที่มหาวิทยาลัยจัดสรรไว้  
3.  อาคารสถานที่และสิ่งอ านวยสะดวกพ้ืนฐานบางส่วนช ารุดส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพการให้บริการ  
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โอกำส 
1.  เป็นหน่วยงานที่สนับสนุนการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยสู่การเป็นมหาวิทยาลัยชั้นน าของเอเชีย  
2.  มีความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกทั้งภาครัฐและเอกชนเพ่ือเพ่ิมศักยภาพขององค์กรด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัล 
3.  เป็นหน่วยงานพัฒนาศักยภาพบุคลากรและนิสิตให้มีทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
4.  มหาวิทยาลัยให้ความส าคัญและสนับสนุนในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาพัฒนามหาวิทยาลัยตามแผนพัฒนาการศึกษาฉบับที่ 13  
 

อุปสรรค 
1.  เทคโนโลยีดิจิทัลมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 
2.  ปัญหาภัยคุกคามด้านไซเบอร์ส่งผลต่อประสิทธิภาพการให้บริการความมั่นคงปลอดภัยขององค์กร 
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ส่วนที่  2  แผนกลยุทธ์ส ำนักคอมพิวเตอร์ มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม พ.ศ. 2565-2569 ฉบับปรับปรุงพฤศจิกำยน 2565 (ร่ำง) 
 
ปรัชญำ 
 พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของมหาวิทยาลัยสู่การเป็น Smart University  
 
วิสัยทัศน์  (Vision) 
 ส านักคอมพิวเตอร์เป็นผู้น าด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนมหาวิทยาลัยสู่การเป็น Smart University 
  

พันธกิจ  (Mission)  
 1.  พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัล    
 2.  พัฒนาระบบสารสนเทศและถ่ายทอดเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพตามพันธกิจมหาวิทยาลัย   

3.  บริการเทคโนโลยีดิจิทลัเพ่ือสนับสนุนพันธกิจมหาวิทยาลัย    
4.  พัฒนาการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล    

 

สมรรถนะหลัก : 
 Efficient Services            :  บริการที่มีประสิทธิภาพ 
 Job Achievement Focus  :  มุ่งสัมฤทธิ์ของงาน 

Expertise                       :  มืออาชีพ 
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ค่ำนิยม  
 SMART  
 S  :  service mind  (บริการที่ดี) 
 M :  moral and ethics  (ธรรมาภิบาลและจริยธรรม) 
 A :   achievement  (มุ่งความส าเร็จ) 
 R :   responsibility  (ความรับผิดชอบ) 
 T :   team work  (การท างานเป็นทีม) 
 
 

ยุทธศำสตร์ 
 
 ยุทธศาสตร์ที่  1 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลให้มีประสิทธิภาพและปลอดภัย 

ยุทธศาสตร์ที่  2 พัฒนาระบบสารสนเทศและระบบฐานข้อมูลกลางให้เชื่อมโยงและใช้งานร่วมกันได้ 
            ยุทธศาสตร์ที่  3 พัฒนานิสิตและบุคลากรให้พร้อมส าหรับยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล  
 ยุทธศาสตร์ที่  4     บริการเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน วิจัย บริการวิชาการ ศิลปวัฒนธรรม และการบริหารจัดการ 
  ยุทธศาสตร์ที่  5     พัฒนาการบริหารจัดการภายในองค์กรตามหลักธรรมาภิบาล  
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ยุทธศำสตร์ที่  1  พัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำนดิจิทัลให้มีประสิทธิภำพและปลอดภัย  
 

เป้ำประสงค ์ เป้ำหมำยปี  2569 กลยุทธ์ แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม 
1.1 ระบบเครือข่าย MSU-
Net มเีสถียรภาพและ
ปลอดภัยในการใช้งาน 
ตามมาตรฐานสากล 

1) ระบบเครือข่าย MSU-Net มี  Service 
Level Agreements (SLA)  ไม่ต่ ากว่า  
ร้อยละ 99.67 
2) ระบบเครือข่าย MSU-Net ต้องสามารถ
ให้บริการได้สอดคล้องตามกฎหมาย หรือ 
มาตรฐานสากล 
3) ห้องศูนย์ข้อมูลกลาง เป็นไปตามมาตรฐาน 
สากล TIA 942 
 

1) ส ารวจ วิเคราะห์ วางแผน ระบบเครือข่าย 
MSU-Net  
2) ศึกษาและพัฒนาองค์ความรู้ ในการตรวจสอบ
และป้องกันการโจมตเีครือข่าย 
3) ปรับปรุงอุปกรณร์ะบบเครือข่าย MSU-Net  
ใหม้ีเสถียรภาพและความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์
ตามมาตรฐานสากล 
 

1) บริการระบบเครือข่าย MSU-Net ด าเนินงาน
ตามกฎหมายหรือข้อก าหนดมาตรฐานท่ี
เกี่ยวข้อง (S.u.3) 
2) โครงการปรับปรุงมาตรฐานศูนย์ข้อมูลกลาง 
(MSU Data Center) และห้องปฏิบัติการ
เครือข่ายหลัก (S.u.3) 
3) โครงการปรับปรุงระบบรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยและจัดเก็บข้อมลูการจราจร 
(S.u.3) 

1.2 โครงสร้างพื้นฐาน 
ด้านเครือข่ายมีประสิทธิภาพ 
บริการครอบคลมุทั้ง 
มหาวิทยาลยั รองรับรูปแบบ
การให้บริการ Internet of 
Things (IoT) และสนับสนุน
การบริหารจัดการแบบ 
Software-defined 
Network (SDN) 

1) ระบบเครือข่าย MSU Wi-Fi  สามารถ
ให้บริการได้ครอบคลุมภายในอาคาร  
ไม่ต่ ากว่า ร้อยละ 90 
2) ระบบการสื่อสาร MSU-VoIP สามารถ
ให้บริการได้ ไม่ต่ ากว่า 1500 เลขหมาย  
3) ระบบเครือข่าย MSU-Net ในระดับ 
Backbone สามารถให้บริการที่ระดับ
ความเร็วไม่ต่ ากว่า  40/100 Gbps 

1) ส ารวจ วิเคราะห์ วางแผน โครงสร้างพื้นฐาน
ด้านเครือข่าย 
2) ปรับปรุงสภาพแวดล้อมโครงสร้างพื้นฐาน
เครือข่ายให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น 
3) เพิ่มศักยภาพอุปกรณ์เทคโนโลยีเครือข่ายใหม ่
ให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้นและสามารถรองรับการ
ให้บริการได้ครอบคลุม 
 

1) โครงการปรับปรุงสายสัญญาณ Fiber Optic 
ให้เช่ือมต่อระหว่างอาคารและห้องปฏิบัติการ
เครือข่าย (S.u.3) 
2) โครงการปรับปรุงสายสัญญาณภายในอาคาร
ของคณะ/หน่วยงาน (S.u 3) 
3) โครงการขยายขนาดท่อสัญญาณ 
(bandwidth) ที่เช่ือมต่อระหว่าง MSU-Net 
และ UniNet  ให้รองรับการเช่ือมต่อไม่ต่ ากว่า 
10 Gbps (S.u.3) 
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เป้ำประสงค ์ เป้ำหมำยปี  2569 กลยุทธ์ แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม 
4) ระบบเครือข่าย MSU-Net ในระดับ 
Distribution สามารถให้บริการทีร่ะดับ
ความเร็วไม่ต่ ากว่า 20 Gbps 
5) ระบบเครือข่าย MSU-Net ในระดับ 
Access สามารถให้บริการที่ระดับความเร็ว 
ไม่ต่ ากว่า 1 Gbps 
6) ระบบเครือข่าย MSU-Net  สามารถ
ให้บริการและสนับสนุนการท างานอุปกรณ์
แบบ IoT และสามารถบริหารจัดการแบบ 
SDN ได้ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 
 

4) โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพระบบ
โทรศัพท์ VoIP (S.u.3) 
5) โครงการพัฒนาระบบเครือข่าย MSU-Net  
ให้รองรับการให้บริการ IoT และรองรับการ
บริหารจดัการแบบ SDN (S.u.3) 
6) โครงการเพิ่มประสิทธิภาพและขยายจุด WiFi 
(S.u.3) 

1.3 มีระบบแม่ข่ายสารสนเทศ
มหาวิทยาลยัที่ใช้ 
เทคโนโลยีคลาวด์ (MSU go 
to Cloud) เพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการบริหาร
จัดการทรัพยากรและลด
ค่าใช้จ่ายการลงทุนใน
ภาพรวม 
 

1) มีการบริหารจัดการทรัพยากรคุ้มค่า 
ต่องบประมาณมหาวิทยาลยั  
2) ระบบคลาวดม์ีความยืดหยุ่น และ 
มีเสถียรภาพ  
 

1) ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีคลาวด์  
2) เพิ่มประสิทธิภาพ Private Cloud และระบบ
บริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
 

1) โครงการจัดหาระบบคลาวด ์
2) โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ Private Cloud 
ให้สามารถรองรับการใช้ทรัพยากรที่เพิ่มขึ้นได้ 
(S.u.3) 
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เป้ำประสงค์  โครงกำร/กิจกรรม  ค่ำเป้ำหมำย  และระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

โครงการ/กิจกรรม หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ระยะเวลาด าเนินการ/งบประมาณ (ล้านบาท) ผู้รับผิดชอบ 
2565 2566 2567 2568 2569 2565 2566 2567 2568 2569 

เป้ำประสงค์ ที่ 1.1 ระบบเครือข่ำย MSU-Net มีเสถียรภำพและปลอดภัยในกำรใช้งำนตำมมำตรฐำนสำกล 
1) บริการระบบเครือข่าย MSU-
Net ด าเนินงานตามกฎหมายหรือ
ข้อก าหนดมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง 
(SLA) 
 

ร้อยละ 99.2 99.5 99.5 99.6 99.6 5.00 
 

5.00 5.00 5.00 5.00 งานระบบเครือข่าย
และการสื่อสาร 

2) โครงการปรับปรุงมาตรฐานศูนย์
ข้อมูลกลาง (MSU Data center) 
และห้องปฏิบตัิการเครือข่ายหลัก 
 

โครงการ - 1 1 - - 1.90 2.00 5.5 7.00 7.00 งานระบบเครือข่าย
และการสื่อสาร 

3) โครงการปรับปรุงระบบรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยและจดัเก็บ
ข้อมูลการจราจร 
 

โครงการ 1 1 1 1 1 1.75 1.75 1.75 1.75 1.75 งานระบบเครือข่าย
และการสื่อสาร 
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โครงการ/กิจกรรม หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ระยะเวลาด าเนินการ/งบประมาณ (ล้านบาท) ผู้รับผิดชอบ 
2565 2566 2567 2568 2569 2565 2566 2567 2568 2569 

เป้ำประสงค์ที ่1.2  โครงสร้ำงพ้ืนฐำนด้ำนเครือข่ำยมปีระสิทธิภำพ บริกำรครอบคลุมทั้งมหำวิทยำลัยและรองรับรูปแบบกำรให้บริกำร Internet of Things (IoT) และสนับสนนุกำร
บริหำรจัดกำรแบบ Software-defined Network (SDN) 
1) โครงการปรับปรุงสายสัญญาณ 
Fiber Optic ให้เช่ือมต่อระหว่าง
อาคารและห้องปฏิบัติการเครือข่าย  

ร้อยละ
ขอบเขตการ
เชื่อมต่อ 

70 80 90 100 - 1.00 1.00 5.00 - - งานระบบเครือข่าย
และการสื่อสาร 

2) โครงการปรับปรุงสายสัญญาณ 
ภายในอาคารของคณะ/หน่วยงาน 

ร้อยละจ านวน
หน่วยงาน 
ที่ด าเนินการ 

60 70 80 90 100 2.00 3.00 1.50 - - งานระบบเครือข่าย
และการสื่อสาร 

3) โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพ
ระบบโทรศัพท์ VoIP 

เครื่อง - 80 200 200 200 - 0.16 0.50 0.50 0.50 งานระบบเครือข่าย
และการสื่อสาร 

4) โครงการเพิ่มประสิทธิภาพและ
ขยายจุด WiFi 

จุดการ
ให้บริการ 

250 

 
1000 
(+250) 

200 
(+1250) 

200 
(+1450) 

200 
(+1650) 

2.5 
 

22 4.2 4.2 4.2 งานระบบเครือข่าย
และการสื่อสาร 

เป้ำประสงค์ 1.3 มีระบบแม่ข่ำยสำรสนเทศมหำวิทยำลัยที่ใช้เทคโนโลยีคลำวด์ (MSU go to Cloud) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรและลดค่ำใช้จ่ำยกำรลงทุน 
ในภำพรวม 

1) โครงการจัดหาระบบคลาวด ์
แบบ public cloud server 

เครื่อง - - 10 10 10 - - 2.16 2.16 2.16 งานระบบเครือข่าย
และการสื่อสาร 

2) โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ 
Private Cloud ให้สามารถรองรบั
การใช้ทรัพยากรที่เพิ่มขึ้นได ้
 

Node 6 1 
(+6) 

- - - - 1.5 0.5 0.5 0.5 งานระบบเครือข่าย
และการสื่อสาร 

 



- 27 - 
 

    
                                                                                              แผนกลยุทธ์ส ำนักคอมพิวเตอร์ มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม พ.ศ. 2565 – 2569 ฉบับปรับปรุงพฤศจิกำยน 2565 

เป้ำประสงค์  ตัวชี้วัด  และค่ำเป้ำหมำย 
 

ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
ผล

ด ำเนินงำน 

2565 

ค่ำเป้ำหมำย 
ผู้รับผิดชอบ 2566 2567 2568 2569 

เป้ำประสงค์ที ่ 1.1  ระบบเครือข่ำย MSU-Net มีควำมเสถียร มั่นคงและปลอดภยัในกำรใช้งำนตำมมำตรฐำนสำกล  
1.1.1) ระดับความส าเร็จของการให้บริการระบบเครือข่าย MSU-Net 
และระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่ายศูนย์ข้อมูลกลาง มีเสถียรภาพและ
ปลอดภัย* (S.u.3) 

ร้อยละ 99.2 99.5 99.5 99.6 99.6 งานระบบเครือข่ายและการ
สื่อสาร 

1.1.2) จ ำนวนระบบรักษำควำมปลอดภัยด้ำนไซเบอร์ที่มี 
ประสิทธิภำพ* 

ระบบ - 1 1 1 1 งานระบบเครือข่ายและการ
สื่อสาร 

เป้ำประสงค์ที ่1.2  โครงสร้ำงพ้ืนฐำนด้ำนเครือข่ำยมปีระสิทธิภำพ บริกำรครอบคลุมทั้งมหำวิทยำลัยและรองรับรูปแบบกำรให้บริกำร Internet of Things (IoT) และสนับสนนุกำร
บริหำรจัดกำรแบบ Software-defined Network (SDN) 

1.2.1) จ ำนวนระบบเครือข่ำยคอมพิวเตอร์ครอบคลุมในเขตพื้นที่ 
กำรศึกษำ ที่ควำมเร็วเครือข่ำย 40/100 Gbps. ในระดับ Core  
Backbone และ 10/25 ในระดบัหน่วยงำน* 

ระบบ - 1 1 1 1 งานระบบเครือข่ายและการ
สื่อสาร 

1.2.2) จ ำนวนจุดให้บริกำร Access Point (WIFI)  ครอบคลุม
พื้นที่กำรจัดกำรศึกษำ* (S.u.3) 

จุดบริการ 250 

 
1000 
(+250) 

200 
(+1250) 

200 
(+1450) 

200 
(+1650) 

งานระบบเครือข่ายและการ
สื่อสาร 

เป้ำประสงค์ที ่1.3 มีระบบแม่ข่ำยสำรสนเทศมหำวิทยำลัยที่ใช้เทคโนโลยีคลำวด์ (MSU go to Cloud) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรและลดค่ำใช้จ่ำย 
กำรลงทุนในภำพรวม 

1.3.1) จ ำนวนระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่ำยโดยผู้ใช้เทคโนโลยี  
Visualization (VM)* 
 

ระบบ - 1 1 1 1 งานระบบเครือข่ายและการ
สื่อสาร 



- 28 - 
 

    
                                                                                              แผนกลยุทธ์ส ำนักคอมพิวเตอร์ มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม พ.ศ. 2565 – 2569 ฉบับปรับปรุงพฤศจิกำยน 2565 

ยุทธศำสตร์ที่  2  พัฒนำระบบสำรสนเทศและระบบฐำนข้อมูลกลำงให้เชื่อมโยงและใช้งำนร่วมกันได้    
 

เป้ำประสงค ์ เป้ำหมำยปี 2569 กลยุทธ์/แนวทำง แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม 
2.1 พัฒนาระบบฐานข้อมูล
กลางให้สามารถเช่ือมโยงและ
ใ ช้ ง านร่ ว มกั น ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพและมีความ
ปลอดภัย 
 

1) มีข้อมูล/สารสนเทศท่ีได้คุณภาพตาม
มาตรฐาน 
2) มีระบบฐานข้อมูลกลางส าหรับให้บริการ
และน าข้อมลูไปใช้ร่วมกันได ้

1) ส ารวจความต้องการของผู้รับผดิชอบข้อมูล 
และศึกษาความเป็นไปได้ของการเช่ือมโยงข้อมูล 
2) วางแผนการพัฒนาระบบสารสนเทศในส่วนของ
ส านักคอมพิวเตอร์รับผิดชอบให้สามารถบูรณา
การร่วมกัน (System Integration) ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
3) วิเคราะห์และออกแบบการพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลกลาง 
4) พัฒนาระบบฐานข้อมูลกลาง 
5) บ ารุงรักษาและเพิม่ประสิทธิภาพของระบบ
ฐานข้อมูลกลาง 
6) ส่งเสริมการพัฒนาระบบสารสนเทศให้เป็นไป
ตามมาตรฐาน 

1) โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมลูกลาง
มหาวิทยาลยั (S.u.5) 
2) โครงการปรับปรุงคุณภาพข้อมลู/สารสนเทศ 
(S.u.5) 
 

2.2 พัฒนาระบบสารสนเทศ
เพื่อสนับสนุนพันธกิจหลัก
ของหน่วยงานและ
มหาวิทยาลยั 

1) มีระบบสารสนเทศตามนโยบายหรือพันธกิจ
ของหน่วยงานและมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 

1) ศึกษาความเป็นไปได้ของการพฒันาระบบ 
2) วิเคราะห์และออกแบบระบบ 
3) พัฒนาระบบและทดสอบระบบ  
4) บ ารุงรักษาระบบ  

1) โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศตามนโยบาย
หรือพันธกิจของหน่วยงำนและมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม (S.u.5) 
2) โครงการปรับปรุงระบบสารสนเทศตามนโยบาย
หรือพันธกิจของหน่วยงานและมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม (S.u.5) 
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เป้ำประสงค ์ เป้ำหมำยปี 2569 กลยุทธ์/แนวทำง แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม 
3) โครงการพัฒนาระบบวเิคราะหข์้อมูลจาก
ฐานข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) (S.u.5) 
 

 
โครงกำร/กิจกรรม  ค่ำเป้ำหมำย  และระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

โครงการ/กิจกรรม หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมาย 

ระยะเวลาด าเนินการ/งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผู้รับผิดชอบ 

2565 2566 2567 2568 2569 2565 2566 2567 2568 2569 
เป้ำประสงค์ที ่ 2.1  พัฒนำระบบฐำนข้อมูลกลำงให้สำมำรถเชื่อมโยงและใช้งำนร่วมกันได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและมีควำมปลอดภัย 
1) โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมลู
กลางมหาวิทยาลัย 

โครงการ 1 1 1 1 1 / / / / / งานพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 

2) โครงการปรับปรุงคุณภาพข้อมลู/
สารสนเทศ 

โครงการ 1 1 1 1 1 / / / / / งานพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 

เป้ำประสงค์ที ่ 2.2 พัฒนำระบบสำรสนเทศเพ่ือสนับสนุนพันธกจิหลักของหน่วยงำนและมหำวิทยำลัย   
1) โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ
ตามนโยบายหรือพันธกิจของ
หน่วยงานและมหาวิทยาลยั
มหาสารคาม 
 

ระบบ 3 3 3 3 3 / / / / / งานพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 
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โครงการ/กิจกรรม หน่วยนับ 

ค่าเป้าหมาย 
ระยะเวลาด าเนินการ/งบประมาณ 

(ล้านบาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

2565 2566 2567 2568 2569 2565 2566 2567 2568 2569 
2) โครงการปรับปรุงระบบ
สารสนเทศตามนโยบายหรือพันธกิจ
ของหน่วยงานและมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม 

ระบบ 3 3 3 3 3 / / / / / งานพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 

3) โครงการพัฒนาระบบวเิคราะห์
ข้อมูลจากฐานข้อมลูขนาดใหญ่  
(Big Data) 

โครงการ 1 1 1 1 1 / / / / / งานพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 

 

เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด และค่ำเป้ำหมำย 
 

ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
ผล

ด ำเนินงำน 

2565 

ค่ำเป้ำหมำย 
ผู้รับผิดชอบ 2566 2567 2568 2569 

เป้ำประสงค์ที ่ 2.1  พัฒนำระบบฐำนข้อมูลกลำงให้สำมำรถเชื่อมโยงและใช้งำนร่วมกันได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและมีควำมปลอดภัย 

2.1.1) จ านวนระบบสารสนเทศและฐานข้อมลูกลางที่สามารถ
เชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนกันภายในมหาวิทยาลยั  (S.u.5) 

ชุดข้อมูล 5 5 5 5 5 งานพัฒนาระบบสารสนเทศ 

2.1.2) ร้อยละของระบบสารสนเทศที่ข้อมูลมีคณุภาพและได้มาตรฐาน 
(S.u.5)   

ร้อยละ - 40 50 75 100 งานพัฒนาระบบสารสนเทศ 
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ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
ผล

ด ำเนินงำน 

2565 

ค่ำเป้ำหมำย 
ผู้รับผิดชอบ 2566 2567 2568 2569 

เป้ำประสงค์ที ่ 2.2  พัฒนำระบบสำรสนเทศเพ่ือสนับสนุนพันธกจิหลักของหน่วยงำนและมหำวิทยำลัย   
2.2.1) จ านวนระบบสารสนเทศท่ีน าไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพ  
(นับระบบใหม่)  

ระบบ 3 3 3 3 3 งานพัฒนาระบบสารสนเทศ 

2.2.2) จ านวนระบบสารสนเทศท่ีได้รับการปรับปรุงเพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพ  

ระบบ 3 3 3 3 3 งานพัฒนาระบบสารสนเทศ 

2.2.3) จ านวนนวัตกรรมเทคโนโลยีดิจิทัล  (S.u.5)   
 

นวัตกรรม - 1 1 1 1 งานพัฒนาระบบสารสนเทศ 
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ยุทธศำสตร์ที่  3 พัฒนำนิสิตและบุคลำกรให้พร้อมส ำหรับยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล    
 

เป้ำประสงค ์ เป้ำหมำยปี 2569 กลยุทธ์ แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม 
3.1 เพิ่มศักยภาพความรู้และ
ทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
ส าหรับนิสิต  มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม 

1) นิสิตมีความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัล พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคม
ดิจิทัล 
2) นิสิตสามารถใช้เทคโนโลยีดจิิทัลอย่าง 
มีประสิทธิภาพ จรยิธรรม คุณธรรมและ 
รู้เท่าทัน 

1) พัฒนาความรู้ ทักษะและทดสอบสมรรถนะ
ความสามารถดา้นเทคโนโลยดีิจิทลัส าหรับนิสติ 
2) จัดท าหลักสตูรเทคโนโลยีดิจิทลัยุคเศรษฐกิจ
และสังคมดิจิทลั 

1) โครงการพฒันาทักษะและทดสอบสมรรถนะ
ความสามารถดา้นการรูด้ิจิทัล ส าหรับนิสติ  

(S.u.4) 
2) โครงการพัฒนาศักยภาพด้านเทคโนโลยดีิจิทัล

ส าหรับนสิิต (S.u.4) 
3) โครงการพัฒนาดิจิทัลคอนเทนต์เพื่อการพัฒนา

ศักยภาพนิสติ (S.u.4) 
3.2 เพิ่มศักยภาพความรู้และ
ทักษะด้านเทคโนโลยดีิจิทัล
ส าหรับบคุลากร มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม 

1) บุคลากรมีความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อการปฏิบัติงานท่ีมีประสทิธิภาพ 
2) บุคลากรมีความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัล เพื่อการบริหารจัดการ การตัดสินใจ 
อย่างถกูต้อง 
 

1) ส ารวจ วิเคราะห์ ความต้องการพัฒนาทักษะ
เทคโนโลยีดิจิทลั 
2) จัดท าหลักสตูรเทคโนโลยีดิจิทลั ส าหรับ 
ยุคเศรษฐกิจและสังคมดจิิทัล 

1) โครงการพัฒนาศักยภาพด้านเทคโนโลยดีิจิทัล

ส าหรับบคุลากร (S.u.4) 
2) โครงการพัฒนาดิจิทัลคอนเทนต์เพื่อการพัฒนา

ศักยภาพบุคลากร (S.u.4) 
3) โครงการจัดสอบสมรรถนะด้านการใช้งาน

เทคโนโลยีดิจิทลั (S.u.4) 
4) โครงการการจดัการความรูด้้านเทคโนโลยีดิจิทลั
ส าหรับนักวิชาการคอมพิวเตอร์  
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เป้ำประสงค ์ เป้ำหมำยปี 2569 กลยุทธ์ แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม 
3.3 เพิ่มประสิทธิภาพด้านการ
สื่อสารภายในและภายนอก
ส านักคอมพิวเตอร์   

1) การด าเนินงานและการประสานงานภายใน
ส านักคอมพิวเตอร์มีประสิทธิภาพ 
2) การสื่อสารระหว่างส านักคอมพวิเตอร ์
กับหน่วยงานภายใน/ภายนอกมหาวิทยาลัย
มหาสารคามมีประสิทธิภาพ 
3) มีภาพลักษณ์องค์กรที่ด ี
4) เว็บไซต์มหาวิทยาลัย/คณะ/หน่วยงาน 
ได้รับการพัฒนาเป็นไปตามมาตรฐานท่ี
มหาวิทยาลยัก าหนด 

1) จัดท าสื่อดิจิทัลเพื่อการประชาสัมพันธ์และ 
สร้างภาพลักษณ์องค์กร  
 
 
 
 
2) ก าหนดนโยบายดา้นการพัฒนาเว็บไซต์และ
ขับเคลื่อนให้หน่วยงานด าเนินการ 
3) พัฒนาและปรับปรุงเว็บไซตม์หาวิทยาลัย และ
หน่วยงานให้ได้มาตรฐาน 

1) โครงการผลิตสื่อดิจิทัลเพื่อการประชาสัมพันธ์
และส่งเสริมภาพลักษณ์องค์กร 
2) โครงการผลิตสื่อพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล  

(S.u.4) 
 
 
3) โครงการปรับปรุงและพัฒนาเว็บไซตม์หาวิทยาลยั 
และหน่วยงานให้ได้มาตรฐาน  

(S.u.5) 

3.4 มีการด า เนินงานตาม
กฎหมายและนโยบายด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อบริหาร
จัดการอย่างมีประสิทธิภาพ
และธรรมาภิบาล 

1) มีนโยบายและแนวปฏิบตัิด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัลมหาวิทยาลยัมหาสารคามทีส่อดคล้อง
กับกฎหมายเทคโนโลยีดจิิทัล 
 

1) ด าเนินการตามบทบัญญตัิของกฎหมายและ
นโยบายของรัฐด้านเทคโนโลยดีิจทิัล 
2) ขับเคลื่อนนโยบายและแนวปฏบิัติด้านความ
มั่นคงปลอดภยัสารสนเทศ 

1) โครงการปรับปรุง แนวนโยบายและแนวปฏิบตั ิ
ในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ 
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม (พระราชกฤษฎีกา
ก าหนดหลักเกณฑแ์ละวิธีการในการท าธุรกรรม 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐ พ.ศ. 2549 มาตรา 5  

มาตรา 7) (S.u.6) 
2) โครงการจัดท านโยบายและแนวปฏิบัติการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
(พระราชบัญญัติคุม้ครอบข้อมลูสว่นบุคคล พ.ศ. 

2562) (S.u.6) 
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เป้ำประสงค ์ เป้ำหมำยปี 2569 กลยุทธ์ แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม 
3) โครงการจัดท า ระเบียบ/นโยบาย/แนวปฏิบตั ิ
ให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการรักษาความ

มั่นคงปลอดภยัไซเบอร์ พ.ศ. 2562 (S.u.3) 
4) โครงการจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับ
กฎหมายและนโยบายด้านเทคโนโลยีดิจิทลั 
5) โครงการขับเคลื่อนการด าเนินการตามนโยบาย
และแนวปฏิบตัิการคุม้ครอบข้อมลูส่วนบุคคล 
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม สู่การปฏิบัต ิ
6) โครงการขับเคลื่อนการด าเนินการแนวนโยบาย
และแนวปฏิบตัิในการรักษาความมั่นคงปลอดภยั
ด้านสารสนเทศ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม สู่การ
ปฏิบัต ิ
7) โครงการขับเคลื่อนการด าเนินการตามระเบียบ/
นโยบาย/แนวปฏิบัติ ใหส้อดคล้องกับ
พระราชบัญญัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัย 
ไซเบอร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม สู่การปฏิบัต ิ
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เป้ำประสงค ์ เป้ำหมำยปี 2569 กลยุทธ์ แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม 
3.5 บริการวิชาการเทคโนโลยี
ดิ จิ ทั ลแก่ ชุมชนและสั งคม 
(หลักสูตรระยะสั้น) 

1) ชุมชนและสังคมมีความรู้และทกัษะ 
ด้านเทคโนโลยดีิจิทัลเพื่อการปฏิบตัิงาน 
มีประสิทธิภาพ 
 

1) จัดท าหลักสตูรอบรมด้านเทคโนโลยดีิจิทัล 
2) เพิ่มขีดความสามารถและสร้างโอกาสในการ
สร้างรายได ้

1) โครงการจัดหารายไดด้้านบริการวิชาการ
เทคโนโลยีดิจิทลั (การศึกษาต่อเนือ่ง การเรียนรู้
ตลอดชีวิตผ่านหลักสูตรฝึกอบรม หลักสตูรระยะสั้น 

ให้กับบุคคลภายนอก) (S.u.4) 
 - หลักสูตรฝึกอบรมส าหรับคนวัยท างาน  
 - หลักสูตรฝึกอบรมส าหรับคนสูงวัย 
 - หลักสูตรอบรมระยะสั้น 
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โครงกำร/กิจกรรม ค่ำเป้ำหมำย และระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

โครงการ/กิจกรรม หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมาย 

ระยะเวลาด าเนินการ/งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผู้รับผิดชอบ 

2565 2566 2567 2568 2569 2565 2566 2567 2568 2569 
เป้ำประสงค์ที ่ 3.1  เพ่ิมศักยภำพควำมรู้และทักษะด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลส ำหรับนสิิต มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม 

1) โครงการพัฒนาทักษะและ
ทดสอบสมรรถนะความสามารถ
ด้านการรู้ดิจิทลั ส าหรับนิสิต  

โครงการ 1 1 1 1 1 0.06 0.06 0.10 0.10 0.10 งานพัฒนาศักยภาพ
และสื่อสารองค์กร 

2) โครงการพัฒนาศักยภาพ 
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลส าหรับนิสติ 

โครงการ 1 1 1 1 1 0.10 0.148 0.10 0.10 0.10 งานพัฒนาศักยภาพ
และสื่อสารองค์กร 

3) โครงการพัฒนาดิจิทลั 
คอนเทนต์เพื่อการพัฒนา
ศักยภาพนิสิต  

โครงการ 1 1 1 1 1 / / / / / งานพัฒนาศักยภาพ
และสื่อสารองค์กร 

เป้ำประสงค์ที ่ 3.2  เพ่ิมศักยภำพควำมรู้และทักษะด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลส ำหรับบคุลำกร มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม 

1) โครงการพัฒนาศักยภาพดา้น
เทคโนโลยดีิจิทัลส าหรับบุคลากร 

โครงการ 1 1 1 1 1 0.05 0.263 0.40 0.40 0.40 งานพัฒนาศักยภาพ
และสื่อสารองค์กร 

2) โครงการพัฒนาดิจิทัลคอนเทนต์
เพื่อการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

โครงการ 1 1 1 1 1 / / / / / งานพัฒนาศักยภาพ
และสื่อสารองค์กร 

3) โครงการจัดสอบสมรรถนะ 
ด้านการใช้งานเทคโนโลยีดจิิทัล 

โครงการ 1 1 1 1 1 / / / / / งานพัฒนาศักยภาพ
และสื่อสารองค์กร 
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โครงการ/กิจกรรม หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ระยะเวลาด าเนินการ/งบประมาณ (ล้านบาท) ผู้รับผิดชอบ 

2565 2566 2567 2568 2569 2565 2566 2567 2568 2569 
4)  โครงการการจัดการความรู้ด้าน
เทคโนโลยีดิจิทลัส าหรับนักวิชาการ
คอมพิวเตอร์  

โครงการ 1 1 1 1 1 / / / / / งานพัฒนาศักยภาพ
และสื่อสารองค์กร 

เป้ำประสงค์ที ่ 3.3  เพ่ิมประสิทธภิำพด้ำนกำรสือ่สำรภำยในและภำยนอกส ำนักคอมพิวเตอร์   
1) โครงการผลิตสื่อดิจิทัลเพื่อการ
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ แ ล ะ ส่ ง เ ส ริ ม
ภาพลักษณ์องค์กร 

โครงการ 1 1 1 1 1 / / / / / งานพัฒนาศักยภาพ
และสื่อสารองค์กร 

2) โครงการผลิตสื่อพัฒนาทักษะ
ด้านดิจิทัล  

โครงการ 1 1 1 1 1 / / / / / งานพัฒนาศักยภาพ
และสื่อสารองค์กร 

3) โครงการปรับปรุงและพัฒนา
เว็บไซต์มหาวิทยาลัย และหน่วยงาน
ให้ได้มาตรฐาน 

โครงการ 1 1 1 1 1 / / / / / งานพัฒนาศักยภาพ
และสื่อสารองค์กร 

3.4 มีกำรด ำเนินงำนตำมกฎหมำยและนโยบำยด้ำนเทคโนโลยีดิจทิัล เพ่ือบริหำรจัดกำรอย่ำงมีประสิทธิภำพและธรรมำภิบำล 
1) โครงการปรับปรุง แนวนโยบาย
และแนวปฏิบตัิในการรักษาความ
มั่นคงปลอดภยัด้านสารสนเทศ 
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม (พระราช
กฤษฎีกาก าหนดหลักเกณฑ์และ
วิธีการในการท าธุรกรรมทาง  

โครงการ - - 1 - 1 - - / - / งานพัฒนาศักยภาพ
และสื่อสารองค์กร 
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โครงการ/กิจกรรม หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ระยะเวลาด าเนินการ/งบประมาณ (ล้านบาท) ผู้รับผิดชอบ 

2565 2566 2567 2568 2569 2565 2566 2567 2568 2569 
อิเล็กทรอนิกสภ์าครัฐ พ.ศ. 2549 
มาตรา 5 มาตรา 7) 

            

2) โครงการจัดท านโยบายและแนว
ปฏิบัติการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 
(พระราชบัญญัติคุม้ครองข้อมูลส่วน
บุคคล พ.ศ. 2562)  

โครงการ 1 - - - - / - - - - งานพัฒนาศักยภาพ
และสื่อสารองค์กร 

3) โครงการจัดท า ระเบียบ/
นโยบาย/แนวปฏิบัติใหส้อดคล้อง
กับพระราชบัญญัติการรักษาความ
มั่นคงปลอดภยัไซเบอร์ พ.ศ. 2562  

โครงการ 1 - - - - / - - - - งานระบบเครือข่าย
และสื่อสาร 

4) โครงการจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์
เกี่ยวกับกฎหมายและนโยบายด้าน
เทคโนโลยีดิจิทลั 

โครงการ 1 1 1 1 1 / / / / / งานพัฒนาศักยภาพ
และสื่อสารองค์กร 

5) โครงการขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานตามนโยบายการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม  
พ.ศ. 2565  

โครงการ 1 1 1 1 1 / / / / / งานพัฒนาศักยภาพ
และสื่อสารองค์กร 
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                                                                                              แผนกลยุทธ์ส ำนักคอมพิวเตอร์ มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม พ.ศ. 2565 – 2569 ฉบับปรับปรุงพฤศจิกำยน 2565 

โครงการ/กิจกรรม หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ระยะเวลาด าเนินการ/งบประมาณ (ล้านบาท) ผู้รับผิดชอบ 
2565 2566 2567 2568 2569 2565 2566 2567 2568 2569 

6) โครงการขับเคลื่อนการ
ด าเนินการตามระเบยีบ/นโยบาย/
แนวปฏิบัติ ให้สอดคล้องกับ
พระราชบัญญัติการรักษาความ
มั่นคงปลอดภยัไซเบอร์ 
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม  
สู่การปฏิบัต ิ
 

โครงการ 1 - - - - / - - - - งานระบบเครือข่าย
และสื่อสาร/ งาน
พัฒนาศักยภาพและ
สื่อสารองค์กร 

 เป้ำประสงค์ที่  3.5  บริกำรวิชำกำรเทคโนโลยีดิจิทัล  (หลักสูตรระยะสั้น) 
1) โครงการจัดหารายไดด้้านบริการ
วิชาการเทคโนโลยีดจิิทัล(การศึกษา 
ต่อเนื่อง การเรียนรู้ตลอดชีวิตผา่น
หลักสตูรฝึกอบรม หลักสตูรระยะ
สั้น ให้กับบุคคลภายนอก)  
 

โครงการ - - 1 1 1 - - / / / งานพัฒนาศักยภาพ
และสื่อสารองค์กร 
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เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด และค่ำเป้ำหมำย 
 

ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
ผล

ด ำเนินงำน 

2565 

ค่ำเป้ำหมำย 
ผู้รับผิดชอบ 2566 2567 2568 2569 

เป้ำประสงค์ที ่ 3.1  เพ่ิมศักยภำพควำมรู้และทักษะด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลส ำหรับนสิิต มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม  
3.1.1) ระดับความส าเร็จการพัฒนาศักยภาพด้านเทคโนโลยดีิจิทัล  

ส าหรับนสิิต (S.u.4) 
ระดับ 5 5 5 5 5 งานพัฒนาศักยภาพและ

สื่อสารองค์กร 

เป้ำประสงค์ที ่ 3.2  เพ่ิมศักยภำพควำมรู้และทักษะด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลส ำหรับบคุลำกร มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม  

3.2.1) ระดับความส าเร็จการพัฒนาศักยภาพด้านเทคโนโลยดีิจิทัล  

ส าหรับบคุลากร (S.u.4) 
ระดับ 5 5 5 5 5 งานพัฒนาศักยภาพและ

สื่อสารองค์กร 

เป้ำประสงค์ที ่ 3.3  เพ่ิมประสิทธภิำพด้ำนกำรสือ่สำรภำยในและภำยนอกส ำนักคอมพิวเตอร์   

3.3.1)  ระดับความส าเร็จของการปรับปรุงและพัฒนาเว็บไซต์  

(S.u.5) 
ระดับ 5 5 5 5 5 งานพัฒนาศักยภาพและ

สื่อสารองค์กร 

เป้ำประสงค์ที่ 3.4 มีกำรด ำเนินงำนตำมกฎหมำยและนโยบำยด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือบริหำรจัดกำรอย่ำงมีประสิทธิภำพและธรรมำภิบำล 
3.4.1 ระดับความส าเรจ็ของการขบัเคลื่อนการด าเนินงานตาม
นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

พ.ศ. 2565 (S.u.6) 

ระดับ 4 5 5 5 5 งานพัฒนาศักยภาพและ
สื่อสารองค์กร 

เป้ำประสงค์ที่  3.5  บริกำรวิชำกำรเทคโนโลยีดิจิทัล  (หลักสูตรระยะสั้น) 
3.4.1) ระดับความส าเร็จการบริการวิชาการด้านเทคโนโลยีดจิิทัล 

เพื่อสร้างรายได้ให้มหาวิทยาลัย (S.u.5) 
ระดับ - - 5 5 5 งานพัฒนาศักยภาพและ

สื่อสารองค์กร 
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ยุทธศำสตร์ที่  4    บริกำรเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุน กำรเรียนกำรสอน วิจัย บริกำรวิชำกำร ศิลปวัฒนธรรม และกำรบริหำรจัดกำร   
 

เป้ำประสงค ์ เป้ำหมำยปี 2569 กลยุทธ์ แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม 
4.1 บริการนวัตกรรมดิจิทลั
เพื่อสนับสนุนการเรยีนการ
สอน การวิจัย การบริการ
วิชาการ ศิลปวัฒนธรรม และ
การบริหารจัดการ  

1) มีบริการจัดท าและให้ค าปรึกษา การจัดท า
สื่อ digital book  
2) มีแพลตฟอร์มรองรับการบริหารจัดการ 
การเรียนการสอน 
 
3) มีซอฟต์แวร์ลิขสิทธิ์ที่ช่วยสนับสนุนการ
เรียนการสอน การวิจัย การบริหารจัดการ 
4) มีช่องทางการสื่อสาร และให้บริการข้อมูล
สารสนเทศ เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน 
การวิจัย การบริการวิชาการ และการบริหาร
จัดการ  
 
 

1) พัฒนาสื่อ Digital book 
 
2) น าเทคโนโลยดีิจิทัลสมัยใหม่มาพัฒนา
ระบบงาน 
3) พัฒนาการเรียนการสอนออนไลน ์
4) จัดหาซอฟต์แวร์ลิขสิทธ์ิที่เป็นปัจจุบัน 
 
5) มีช่องทางติดต่อสื่อสารกับส านกัคอมพิวเตอร์
ด้วยนวัตกรรมดจิิทัล 
6) พัฒนาระบบสนับสนุนการให้บริการนวัตกรรม
ดิจิทัล 
7) ส่งเสริมและสนับสนุนการใช้งานบริการ
นวัตกรรมดิจิทัล 
 

1) โครงการผลิตสื่อ Digital book   (S.u.1) 
 
2) โครงการพัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอน

แบบ Digital Learning (S.u.1) 
 
3) โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพซอฟต์แวร์  
เพื่อการเรยีนการสอน การวิจัย และบริการวิชาการ 

(S.u.1) 
4) โครงการพัฒนา/ปรบัปรุงระบบการให้บริการ
นวัตกรรมดิจิทัล 
 
5) โครงการการให้บริการนวัตกรรมดิจิทัล 
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เป้ำประสงค ์ เป้ำหมำยปี 2569 กลยุทธ์ แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม 
4.2 บริการเทคโนโลยดีิจิทัล
เพื่อสนับสนุนการการเรียน
การสอน และการบริหาร
จัดการ 

1) มีห้องบริการคอมพิวเตอร์อัจฉรยิะ (Smart 
Lab) 
2) มีห้องบริการจัดการเรยีนการสอนและสอบ
วิทยานิพนธอ์อนไลน์ (Smart Classroom) 
3) บริการประชุมออนไลน์ อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

1) จัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์ทดแทนเครื่องเดิม 
ที่ช ารุดและเสื่อมสภาพ 
2) เพิ่มประสิทธิภาพอุปกรณส์ าหรบัการให้บริการ 
3) พัฒนาการให้บริการเทคโนโลยดีิจิทัล 
4) ส่งเสริมและประชาสมัพันธ์การให้บริการ
เทคโนโลยีดิจิทลั 

1) โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพระบบ
คอมพิวเตอร์ ห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์และ
ห้องเรียนอัจฉริยะ (Smart Classroom) 
 2) โครงการพัฒนา/ปรับปรุงการให้บริการ
เทคโนโลยีดิจิทลั 
 3) โครงการการใหบ้ริการเทคโนโลยีดิจิทลั 
  
 

4.3 บริการซ่อมบ ารุง
คอมพิวเตอร์ให้แก่นสิิต 
บุคลากร หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลยั และสนับสนุน
เครื่องมือในการด าเนินงาน
โครงการ/กิจกรรม 

1) นิสิต บุคลากร มีเครื่องมือสนับสนุน 
การเรยีนการสอน การบริหารจดัการ 
มีประสิทธิภาพ 
2) คณะ/หน่วยงาน มเีครื่องมือสนบัสนุน 
การด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 

1) เพิ่มประสิทธิภาพอุปกรณเ์พื่อสนับสนุนการ
ให้บริการซ่อมบ ารุงคอมพิวเตอร์  
2) พัฒนาระบบบริหารจัดการการให้บริการ 
ด้วยเทคโนโลยดีิจิทัล 
3) ส่งเสริม เผยแพรค่วามรู้และการให้บริการซ่อม
บ ารุงคอมพิวเตอร์  

1) บริการให้ค าปรึกษา ตรวจสอบ ซ่อม บ ารุงรักษา  
ติดตั้งโปรแกรม เครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ 
ส าหรับนสิิต บุคลากร หน่วยงานมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม 
2) บริการเตรียมและตดิตั้งเครื่องคอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์เพื่อสนับสนุนงานและกิจกรรมต่าง ๆ ตาม 
ที่หน่วยงานและมหาวิทยาลัยก าหนด 
3) เพิ่มประสิทธิภาพอุปกรณ์และเครื่องมือที่
สามารถน ามาใช้ในการสนับสนุนการให้บริการซ่อม
บ ารุงคอมพิวเตอร์  
4) ส่งเสริม เผยแพร่ความรู้และการให้บริการซ่อม
บ ารุงคอมพิวเตอร์ผ่านสื่อออนไลน์หรือช่องทางการ
สื่อสารอื่นๆ 
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โครงกำร/กิจกรรม ค่ำเป้ำหมำย และระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

โครงการ/กิจกรรม หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ระยะเวลาด าเนินการ/งบประมาณ  (ล้านบาท) ผู้รับผิดชอบ 
2565 2566 2567 2568 2569 2565 2566 2567 2568 2569 

เป้ำประสงค์ที ่4.1 บริกำรนวัตกรรมดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนกำรเรียนกำรสอน กำรวิจัย กำรบริกำรวิชำกำร ศิลปวัฒนธรรม และกำรบริหำรจัดกำร 
1) โครงการผลิตสื่อ Digital book    ช้ินงาน 3 5 5 5 5 / / / / / งานบริการ

นวัตกรรมดิจิทัล 

2) โครงการพัฒนาระบบการจัด 
การเรยีนการสอนแบบ Digital 
Learning 

ครั้ง 3 3 3 3 3 / / / / / งานบริการ
นวัตกรรมดิจิทัล 

3) โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพ
ซอฟต์แวร์ เพื่อการเรียนการสอน 
การวิจัย และบริการวิชาการ   

ระบบ 4 4 4 4 4 2.00 5.26 5.50 5.50 5.50 งานบริการ
นวัตกรรมดิจิทัล 

4) โครงการพัฒนาปรับปรุงระบบ
การให้บริการนวตักรรมดจิิทัล 

ระบบ 1 2 2 2 2 / / / / / งานบริการ
นวัตกรรมดิจิทัล 

5) โครงการการให้บริการนวัตกรรม
ดิจิทัล 

โครงการ 1 1 1 1 1 / / / / / งานบริการ
นวัตกรรมดิจิทัล 

เป้ำประสงค์ที ่ 4.2 บริกำรเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนกำรกำรเรียนกำรสอน และกำรบริหำรจัดกำร 

1) โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพ
ระบบคอมพิวเตอร์ ห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์และห้องเรยีนอัจฉริยะ 
(Smart Classroom) 

โครงการ 1 1 1 1 1 / / 5.26 1.83 1.83 งานบริการ
เทคโนโลยีดิจิทลั 
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โครงการ/กิจกรรม หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ระยะเวลาด าเนินการ/งบประมาณ  (ล้านบาท) ผู้รับผิดชอบ 
2565 2566 2567 2568 2569 2565 2566 2567 2568 2569 

2) โครงการพัฒนา/ปรบัปรุงการ
ให้บริการเทคโนโลยีดิจิทลั 
 

โครงการ 1 1 1 1 1 / / / / / งานบริการ
เทคโนโลยีดิจิทลั 

3) โครงการการให้บริการเทคโนโลยี
ดิจิทัล 
 

โครงการ 1 1 1 1 1 / / / / / งานบริการ
เทคโนโลยีดิจิทลั 

เป้ำประสงค์ที ่ 4.3  บริกำรซ่อมบ ำรุงคอมพิวเตอร์ให้แก่นิสิต บุคลำกร หน่วยงำนภำยในมหำวิทยำลัย และสนับสนุนเคร่ืองมือ ในกำรด ำเนินงำนโครงกำร/กิจกรรม 

1) บริการให้ค าปรึกษา ตรวจสอบ 
ซ่อม บ ารุงรักษา  ติดตั้งโปรแกรม 
เครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ 
ส าหรับนสิิต บุคลากร หน่วยงาน 
ภายในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

เครื่อง 900 700 700 700 700 / / / / / งานบริการซ่อม
บ ารุงคอมพิวเตอร ์

2) บริการเตรียมและตดิตั้ง 
เครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ ์
เพื่อสนับสนุนงานและกิจกรรม 
ต่าง ๆ ตามที่หน่วยงานและ
มหาวิทยาลยัก าหนด 
 

ครั้ง 2 2 2 2 2 / / / / / งานบริการซ่อม
บ ารุงคอมพิวเตอร ์
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โครงการ/กิจกรรม หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ระยะเวลาด าเนินการ/งบประมาณ  (ล้านบาท) ผู้รับผิดชอบ 
2565 2566 2567 2568 2569 2565 2566 2567 2568 2569 

3) เพิ่มประสิทธิภาพอุปกรณ์และ
เครื่องมือท่ีสามารถน ามาใช้ในการ
สนับสนุนการให้บริการซ่อมบ ารุง
คอมพิวเตอร์  
 

ครั้ง 1 1 1 1 1 / / / / / งานบริการซ่อม
บ ารุงคอมพิวเตอร ์

4) ส่งเสริม เผยแพร่ความรู้และการ
ให้บริการซ่อมบ ารุงคอมพิวเตอร์
ผ่านสื่อออนไลน์หรือช่องทางการ
สื่อสารอื่นๆ 
 

เรื่อง 2 2 2 2 2 / / / / / งานบริการซ่อม
บ ารุงคอมพิวเตอร ์
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เป้ำประสงค์  ตัวชี้วัด  และค่ำเป้ำหมำย 
 

ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
ผล

ด ำเนินงำน 

2565 

ค่ำเป้ำหมำย 
ผู้รับผิดชอบ 2566 2567 2568 2569 

เป้ำประสงค์ที ่4.1  บริกำรนวัตกรรมดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนกำรเรียนกำรสอน กำรวิจัย กำรบริกำรวิชำกำร ศิลปวัฒนธรรม และกำรบริหำรจัดกำร   

4.1.1) ระดับความส าเร็จการบริการนวัตกรรมดจิิทัล 
 

ระดับ 4 5 5 5 5 งานบริการนวัตกรรมดิจิทัล 

เป้ำประสงค์ที ่ 4.2  บริกำรห้องคอมพิวเตอร์ สนับสนุนกำรเรียนกำรสอน กำรสอบ กำรฝึกอบรม และกำรสืบค้นข้อมลู  
4.2.1) ระดับความส าเร็จการบริการเทคโนโลยดีิจิทัล 
 

ระดับ 5 5 5 5 5 งานบริการเทคโนโลยีดิจิทลั 

เป้ำประสงค์ที ่ 4.3 บริกำรซ่อมบ ำรุงคอมพิวเตอร์ให้แก่นิสิต บุคลำกร หน่วยงำนภำยในมหำวิทยำลัย และสนบัสนุนเคร่ืองมือ ในกำรด ำเนินงำนโครงกำร/กิจกรรม 
4.3.1) ระดับความส าเร็จการบริการซ่อมบ ารุงคอมพิวเตอร ์
 

ระดับ 5 5 5 5 5 งานบริการซ่อมบ ารุง
คอมพิวเตอร ์
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ยุทธศำสตร์ที่  5  พัฒนำกำรบริหำรจัดกำรภำยในองค์กร ตำมหลักธรรมำภิบำล   
เป้ำประสงค ์ เป้ำหมำยปี 2569 กลยุทธ์ แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม 

5.1 มีระบบการบริหารจัดการ
องค์กรที่ดีตามหลัก 
ธรรมาภิบาล 

1) การบริหารจดัการหน่วยงาน การลด
ขั้นตอนการท างาน การบริการที่รวดเร็ว 
ภายใต้หลักธรรมาภิบาล 
 

1) พัฒนากระบวนการและเพิ่มประสิทธิภาพการ
บริหารจดัการองค์กรด้านแผนและงบประมาณ  
 
 
2) มีระบบและกลไกในการบรหิารงบประมาณ
และการติดตามประเมินผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
3) พัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพระบบการบริหาร
จัดการองค์กรด้านพัสดุ  
 
 
4) พัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพระบบการบริหาร
จัดการองค์กรด้านบุคคล โดยน าการจัดการความรู้
มาใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและ
การมุ่งสู่องค์กรแห่งการเรยีนรู ้
 

5) การประเมินประสิทธิผลการบริหารจัดการ
องค์กร 

1) โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการขับเคลื่อนแผนสู่
การปฏิบัติ  (ทบทวนปรับปรุงและจัดท าแผนฯ/
ถ่ายทอดแผนฯ สู่การปฏิบัติ ก ากับ ติดตาม รายงาน
และประเมินผลการด าเนินงานแผนฯ) 
2) โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบงานการเงิน การ
คลังและพัสดุ  (จัดท าแผน/ทบทวนการใช้จ่าย ก ากับ
ติ ดตาม  รายงานผล  และประ เมินผลการ ใ ช้
งบประมาณตามแผน  จัดท าแผน/ทบทวนการ
จัดซื้อ-จัดจ้างพัสดุ ก ากับ ติดตาม ประสานงาน 
รายงานผล และประเมินผลการจัดหาพัสดุตามแผน) 
3) โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของหน่วยงาน
ให้มีประสิทธิภาพ (จัดท าแผน/ทบทวนการบริหาร
และพัฒนาบุคลากรส านักคอมพิวเตอร์  ก ากับ 
ติดตาม รายงานผล และประเมินผลตามแผน และ
การจัดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้) 
4) โครงการประเมินประสิทธิภาพผลการด าเนินงาน 
(ค ารับรองการปฏิบัติราชการ  การบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายใน การประเมินการให้บริการ
ของหน่วยงาน) 
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โครงกำร/กิจกรรม  ค่ำเป้ำหมำย  และระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

โครงการ/กิจกรรม หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ระยะเวลาด าเนินการ/งบประมาณ  (ล้านบาท) ผู้รับผิดชอบ/ 
หมายเหต ุ2565 2566 2567 2568 2569 2565 2566 2567 2568 2569 

เป้ำประสงค์ที ่ 5.1  มีระบบกำรบริหำรจัดกำรองค์กรท่ีดีตำมหลักธรรมำภิบำล 
1) โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการ
ขับเคลื่อนแผนสู่การปฏิบัติ    
(- ทบทวน ปรับปรุงและจัดท าแผน/
ถ่ายทอดแผนฯ สู่การปฏิบัติ   
- ก ากับ ติดตาม  
-  ประ เมินผลและรายงานการ
ด าเนินงานแผนฯ) 

 
 

ครั้ง 
 

ครั้ง 
ครั้ง 

 
 
1 
 
3 
3 

 
 
1 
 
3 
3 

 
 
1 
 
3 
3 

 
 
1 
 
3 
3 

 
 
1 
 
3 
3 

 
 
/ 
 
/ 
/ 

 
 
/ 
 
/ 
/ 

 
 
/ 
 
/ 
/ 

 
 
/ 
 
/ 
/ 

 
 
/ 
 
/ 
/ 

 - งานแผนและคลัง 

2) ด าเนินงานค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ (ก ากับ ติดตาม/รายงานผล 

ครั้ง 12 12 12 12 12 / / / / /  - คณะกรรมการฯ 

2)  โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ
ระบบงานการเงิน การคลังและพัสดุ  
แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ และ
รำยงำนผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ  
(- จัดท า/ทบทวน  
 - ก ากับ ติดตาม  
 - ประเมินผลและรายงานการใช้
งบประมาณ) 

 
 
 

ครั้ง 
ครั้ง 
ครั้ง 

 
 
 
1 
3 
3 

 
 
 
1 
3 
3 

 
 
 
1 
3 
3 

 
 
 
1 
3 
3 

 
 
 
1 
3 
3 

 
 
 
/ 
/ 
/ 

 
 
 
/ 
/ 
/ 

 
 
 
/ 
/ 
/ 

 
 
 
/ 
/ 
/ 

 
 
 
/ 
/ 
/ 

 - งานแผนและคลัง 
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โครงการ/กิจกรรม หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ระยะเวลาด าเนินการ/งบประมาณ  (ล้านบาท) ผู้รับผิดชอบ 

2565 2566 2567 2568 2569 2565 2566 2567 2568 2569 
แผนกำรจัดซ้ือ-จัดจ้ำงพัสดุ ก ำกับ 
ติดตำม และรำยงำนผลกำรจัดหำ
พัสด ุ(- จัดท าแผน  
 - ติดตาม ประสานงาน  
 - ประเมินผลและรายงานผล 
การจัดหาพัสดุตามแผน) 

 
 

ครั้ง 
ครั้ง 
ครั้ง 

 
 
1 
12 
12 

 
 
1 
12 
12 

 
 
1 
12 
12 

 
 
1 
12 
12 

 
 
1 
12 
12 

 
 
/ 
/ 
/ 

 
 
/ 
/ 
/ 

 
 
/ 
/ 
/ 

 
 
/ 
/ 
/ 

 
 
/ 
/ 
/ 

- งานแผนและคลัง 

             

3 )  โ ค ร ง ก า ร พัฒน า ศั ก ย ภ า พ
บุ ค ล า ก ร ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพ   
แผนบริหำรและพัฒนำบุคลำกร
ส ำนักคอมพิวเตอร์  
(- จัดท า/ทบทวน  
 - ก ากับ ติดตาม  
 - ประเมินผลและรายงานผล  
ตามแผน) 
 

 
 
 
 
 

ครั้ง 
ครั้ง 
ครั้ง 

 
 
 
 
 
1 
3 
3 

 
 
 
 
 
1 
3 
3 

 
 
 
 
 
1 
3 
3 

 
 
 
 
 
1 
3 
3 

 
 
 
 
 
1 
3 
3 

 
 
 
 
 
/ 
/ 
/ 

 
 
 
 
 
/ 
/ 
/ 

 
 
 
 
 
/ 
/ 
/ 

 
 
 
 
 
/ 
/ 
/ 

 
 
 
 
 
/ 
/ 
/ 

- งานบริหารทั่วไป 
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เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด และค่ำเป้ำหมำย 
 

ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
ผล

ด ำเนินงำน 
2565 

ค่ำเป้ำหมำย 
ผู้รับผิดชอบ 2566 2567 2568 2569 

เป้ำประสงค์ที ่ 5.1 มีระบบบริหำรจัดกำรองค์กรที่ดีตำมหลักธรรมำภิบำล 
5.1.1)  ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ระดับ 5 5 5 5 5 - งานแผนและคลัง 

5.1.2)  ระดับความส าเร็จการบริหารจัดการผลลัพธ์ตามพันธกิจของ
หน่วยงาน    

ระดับ 5 
 

5 
 

5 
 

5 
 

5 
 

- งานบริหารทั่วไป 
 

 

โครงการ/กิจกรรม หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ระยะเวลาด าเนินการ/งบประมาณ  (ล้านบาท) ผู้รับผิดชอบ 
2565 2566 2567 2568 2569 2565 2566 2567 2568 2569 

กำรจัดกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ครั้ง 6 5 5 5 5 / / / / / - คณะกรรมการ
จัดการความรู ้

4) โครงการประเมินประสิทธิภาพ
ผลการด าเนินงาน 

            

 - ด าเนินงานค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ (ก ากับ ติดตาม/รายงานผล 

ครั้ง 12 12 12 12 12 / / / / /  - คณะกรรมการฯ 

 -  การบริหารความเสีย่งและ 
การควบคุมภายใน 
 

ครั้ง 12 12 12 12 12 / / / / /  - คณะกรรมการฯ 
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ส่วนที่  3  กำรติดตำมและประเมินผล 
 
 การวางแผนยุทธศาสตร์ที่ดีจะเป็นเงื่อนไขประการหนึ่งของความส าเร็จของการบริหารงานสมัยใหม่ แต่การน ายุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติให้บรรลุผลนั้นเป็น 
เรื่องท่ีมีความส าคัญและยุ่งยากซับซ้อนมากกว่าการวางยุทธศาสตร์ ซึ่งจ าเป็นต้องอาศัยเงื่อนไขหรือปัจจัยแห่งความส าเร็จหลายประการ เช่น การเริ่มต้นด้วยการก าหนด
ยุทธศาสตร์ที่ดี การบริหารการเปลี่ยนแปลง การออกแบบโครงสร้างองค์การที่เหมาะสม เอ้ือต่อการประสานงานและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การมอบหมายงานที่ชัดเจน 
และเกิดภาระรับผิดชอบ การวางระบบก ากับดูแล ควบคุมและให้ข้อมูลป้อนกลับเพ่ือการปรับตัว การสร้างแรงจูงใจที่เหมาะสม การปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองค์การ การมอบ
อ านาจการตัดสินใจ การมีภาวะผู้น าและความมุ่งม่ันจริงจัง รวมถึงการกระตุ้นให้ทุกฝ่ายในองค์การเข้ามามีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ ดังนั้น จึงต้องมีการก าหนด
วิธีการเพ่ือให้สามารถขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติให้บังเกิดผล  ดังนี้ 
  1. การจัดการระบบการวัดผลการด าเนินงาน เพ่ือให้การแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติประสบผลส าเร็จและเกิดการเปลี่ยนอย่างยั่งยืน มีการก าหนดตัวชี้วัด
และค่าเป้าหมายในการด าเนินงาน และการด าเนินงานแผนงาน 
  2. การเชื่อมโยงภายในองค์กร ที่จะท าให้หน่วยงานต่าง ๆ ในองค์กรมองเห็นเป้าหมายไปในทิศทางเดียวกันอย่างเป็นระบบ เกิดการประสานการด าเนินงาน
ระหว่างงานต่างๆ 
  3. การทบทวนยุทธศาสตร์ และการพัฒนายุทธศาสตร์ ที่ผู้บริหารจะต้องให้ความส าคัญเพ่ือทบทวนยุทธศาสตร์และปรับเปลี่ยนกลยุทธ์การด าเนินงานให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมและก ากับติดตามผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ 
  4. การสื่อสารยุทธศาสตร์ เพ่ือสร้างความเข้าใจให้บุคลากรในองค์กรเก่ียวกับยุทธศาสตร์ เกี่ยวกับการก าหนดเป้าหมาย การวางแผนงาน โครงการ-กิจกรรม 
ที่ชัดเจน เพ่ือให้บุคลากรทุกคนได้รับรู้และเข้าใจร่วมกันอย่างถ่องแท้ 
  5. การจัดการข้อเสนอและความคิดริเริ่มใหม่ ที่มักเกิดขึ้นตลอดเวลาจากการด าเนินแผน โครงการ-กิจกรรมใหม่ ๆ เพ่ือก าหนดผู้รับผิดชอบเฉพาะกิจในการ
ด าเนินการ ควรมีการจัดล าดับความส าคัญและการติดตามผลอย่างเป็นระบบ 
  6. การบูรณาการยุทธศาสตร์เข้ากับฝ่ายต่างๆ ในองค์กร คือ การวางแผนและงบประมาณ การบริหารคน การจัดการความรู้ 
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กำรติดตำมและประเมินผลแผนกลยุทธ์  (Strategic  Control  and  Evaluation) 
 
 ในการทีห่น่วยงานน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติในแต่ละช่วงเวลา ควรต้องจัดท ารายงานผลการปฏิบัติงานและจะต้องมีการควบคุม  ก ากับ  ติดตามความก้าวหน้าของงาน  
หากพบปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ จะแก้ไขได้ทันท่วงที  ตลอดจนมีการประเมินผลส าเร็จของแผนกลยุทธ์เป็นระยะ ๆ ด้วย  อาจเป็น 3  หรือ  5 ปี  เพ่ือเป็นข้อมูลย้อนกลับ  
(Feedback)  ไปยังขั้นตอนการวางแผนกลยุทธ์และการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  การควบคุมและประเมินผลกลยุทธ์ที่ดีมิใช่การประเมินผลด้วยความรู้สึก  (Subjective)   
แต่จะต้องประเมินผลด้วยการวัดที่เชื่อถือได้  (Objective)  โดยมีการก าหนดตัวชี้วัดผลส าเร็จจากการด าเนินงาน  (KPI) 
 ส าหรับกระบวนการควบคุมและประเมินผลแผนกลยุทธ์  จะประกอบด้วย  3  องค์ประกอบที่ส าคัญ ได้แก่ 
 
 1)  กำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำน  (Track  Status) 
  การติดตามผลการด าเนินงานเป็นเครื่องมือส าคัญของผู้บริหารที่จะสร้างความม่ันใจได้ว่าการปฏิบัติงานขององค์กรเป็นไปในทิศทางที่ถูกต้องและสามารถสร้าง
ผลงานที่สอดคล้องตามเป้าประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้การติดตามผลการด าเนินงานจะช่วยให้ผู้บริหารทราบข้อมูลที่เป็นตัวบ่งชี้ปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดขึ้น  ซึ่งจะเป็น
ข้อมูลแก่ผู้บริหารในการปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ให้สอดรับกับสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงไป 
  การติดตามผลการด าเนินงานนี้  หมายความรวมถึง  การรวบรวมข้อมูลผลการด าเนินงานในแต่ละช่วงเวลาของกิจกรรม งาน โครงการต่าง ๆ ที่สอดคล้องตาม
ตัวชี้วัดผลส าเร็จของการด าเนินงานในแต่ละระดับที่ได้ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติงานประจ าปี 
 
 2)  กำรรำยงำนควำมก้ำวหน้ำ  (Communicate  Progress) 
  การรายงานความก้าวหน้า  เป็นกระบวนการหลังจากท่ีได้มีการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผลการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ภายใต้กรอบของตัวชี้วัดผลส าเร็จ
ของการด าเนินงานในแต่ละช่วงเวลาผู้มีหน้าที่ในการก ากับติดตามผลจะต้องจัดท ารายงานสรุปเสนอต่อผู้บริหารให้ได้รับทราบความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานเป็นระยะๆ 
รวมทั้งควรส่งข้อมูลย้อนกลับให้แก่ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อจะช่วยให้ผู้รับผิดชอบแต่ละระดับด าเนินการปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแนวทางที่เหมาะสม 
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 3)  กำรวัดและประเมินผล  (Measurement  and  Evaluation) 
  การวัดและประเมินผลจะประกอบด้วยกระบวนงานย่อย 3 ขั้นตอน  ได้แก่  การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิเคราะห์และประเมินผลข้อมูล  และการน าเสนอผล
การประเมิน  การวัดและประเมินผลจะเป็นการประเมินผลส าเร็จของการปฏิบัติงานตามแผนในแต่ละรอบเวลาที่ก าหนด  ซึ่งผลที่ได้จากการประเมินจะเป็นข้อมูลพื้นฐาน 
ในการวางแผนกลยุทธ์ในรอบเวลาต่อไปขององค์กร 
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ภำคผนวก 
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ขั้นตอนกำรจัดท ำแผน ส ำนักคอมพิวเตอร์ 
 
 
 
               
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แต่งตั้งคณะกรรมการ  

คณะกรรมการประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวน 
ผลการด าเนินงาน และจัดท า (ร่าง) แผน 

เสนอ (ร่าง) แผน ต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริหารงาน/ 
ที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักฯ พิจารณา 

ปรับแก้ไข (ร่าง) แผน ตามผลการพิจารณาของ
คณะกรรมการ 

ถ่ายทอด/เผยแพร่แผนให้บุคลากรน าสู่การปฏิบัติ 



 

 

คณะผู้จัดท ำ 
 
 

ที่ปรึกษำ 
 

       ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. จรวย  สาวิถ ี    ผู้อ านวยการส านักคอมพิวเตอร์ 
       อาจารย์ ดร. สมหมาย  ขันทอง     รองผู้อ านวยการฝ่ายพัฒนาระบบนวัตกรรมดิจิทัล 
       อาจารย์ ดร. ณัฐกานต์  ชุติมารังสรรค์          รองผู้อ านวยการฝ่ายบริการวิชาการและนวัตกรรม 
                                                                            ดิจิทัล 

นางสาวพัตชบูล  กิ่งพุ่ม      หัวหน้าส านักงานเลขานุการ 
 
 

วิเครำะห์ข้อมูล / จัดท ำรูปเล่ม 
 

       นางธิรดา  บุญโชติยกุล         นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ช านาญการพิเศษ 
       คณะกรรมการจัดท า/ปรับแผนกลยุทธ์ พ.ศ. 2565-2569 และแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ    

              พ.ศ. 2566 ส านักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม    
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